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Az LKQ Corporation és lednyvallalatai tiszteletben tartjak az On adatvédelemmel kapcsolatos aggalyait,
valamint azon jogat, hogy megtudja, hogyan gydjtik és dolgozzak fel személyes adatait. A jelen
Adatvédelmi nyilatkozatban (,Nyilatkozat”) az ,LKQ”, ,mi”, ,minket” és ,,miénk” hivatkozdsok az On
személyes adatainak kezeléséért felelGs jogi személyre vonatkoznak, amely altaldban az a jogi személy,
amely az On személyes adatait megszerzi. Az Onhoéz legkdzelebbiLKQszervezetiegység megkereséséhez
latogasson el az LKQ helyszinkeresé oldalra: https://www.lkgcorp.com/location-finder/.

A jelen Nyilatkozat a webhelyeinken, mobilalkalmazasainkon, k6z6sségi média oldalainkon és a jelen
Nyilatkozatra hivatkozd offline adatgydjtési modszereken keresztil gy(jtott személyes adatokra
vonatkozik (egylttesen a ,Szolgaltatasok”).

A jelen Nyilatkozat ismerteti, hogy a Szolgaltatasok hogyan gy(jtenek adatokat Ontél, milyen tipusu
adatokat gyljtenek, hogyan hasznalhatjukfel, kivel oszthatjuk meg azokat, milyen intézkedéseket teszlink
a begyljtott személyes adatok védelme érdekében, hogyan gyakorolhatja aszemélyes adataikezelésével
kapcsolatos jogait, és hogyan léphet vellink kapcsolatba adatvédelmi gyakorlatainkkal kapcsolatban.

A Szolgdltatasok harmadik felek webhelyeire és funkcidira mutatd hivatkozdsokat tartalmazhatnak, vagy
harmadik félt6l szarmazé sitiket tartalmazhatnak, amelyek nem a mi tulajdonunkban vagy iranyitasunk
alatt dallnak. Kérjik, tekintse at ezen harmadik felek adatvédelmi nyilatkozatait, hogy megismerje
adatvédelmigyakorlatukat. A harmadik féltélszarmazd siitikkel kapcsolatos valasztasi lehet&ségeit a Stti
hozzajarulds-kezel6 eszkoziink segitségével is gyakorolhatja, ha a meglatogatott LKQ weboldal aljan
taldlhato Sati ikonra/Sti linkre kattint.

A Szolgdltatdsok hasznalataval On elismeri, hogy elolvasta és megértette a jelen Nyilatkozat feltételetit.
Kérjik, hogy a Szolgaltatdsok haszndlata, vagy az adatok megadasa el6tt olvassa végig a jelen
Nyilatkozatot.
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1. AZ ALTALUNK GYUJTOTT SZEMELYES ADATOK

Személyes adatokat gy(jthetiink Onrél a Szolgaltatasok nyujtasa és fejlesztése érdekében.
Konkrétabban szdlva, az aldbbi kategdridkba sorolhatdk az Onrél az elmult 12 hénapban gy(jtott
személyes adatok:

O

O

Elérhet6ségiadatok, beleértve anevet, beosztast, lizletinevet, telefon- ésfaxszamot, az
On vagy méasok e-mail-cimét és levelezési cimét (pl. véllalkozasa megrendelsi)

Az online fidk létrehozasahoz hasznalt informacidk (példaul felhasznalénéyv, jelszd,
kedvenc aruhaz, biztonsagi kérdés és valasz)

Gydijtjiik és taroljuk azokat az adatokat, amelyeket On és mas felhasznalék adnak meg,
amikor On és 6k a Szolgéltatast hasznalja/hasznaljak, valamint interakciéba lép/lépnek
azokkal (példaul az On kedvenc iizlethelyei, fidkja, illetve a jarm(ive adatai)

Vasarlasi és Ggyfélszolgalati el6zmények

Pénziigyi és addzasi informacidk, beleértve a nevet, szamlazasi cimet, fizetési kartya
adatait (azaz kartyaszam, lejarati datum és biztonsdgi kdd), adéval kapcsolatos
informdcidkat (pl. véllalkozasi adéazonositd és AFA azonositd), hitelsziirési és
bankszamla informacidkat

Helyadatok (azaz az On IP-cimébél, orszagabdl és irdnyitdszamabdl szdrmazé adatok)

Pontos geolokaciés adatok, amelyekrél a jogszabaly altal elSirt mértékben értesitést
kildiink és valasztasi lehetfséget biztositunk az adatgydjtés el6tt

Felhasznalasi adatok, beleértve a bongész6je adatait (példaul tipus, verzié, nyelv);
operaciés rendszer ésinterfész; webhely, amelyrél meglatogat minket (hivatkozasi URL);
weboldal(ak), amelyeket awebhelylinkdn meglatogat; awebhelylinkhéz vald hozzaférés
datuma és id6pontja és az id6zona kilonbsége; hozzaférési allapot/HTTP allapotkdd;
tovabbitott adatok mennyisége; internetes protokoll (IP) cim; és sitiken keresztil
gy(jtott informacidk

Levelezéssel kapcsolatos adatok, példaul e-mailek, szoveges lGizenetek, levelek vagy
felmérésekre és kérdGivekre adott valaszok; telefonon vagy éI6 csevegésben megadott
adatok; vagy a Szolgdltatasokkal, illetve valamely LKQ szervezeti egységgel kapcsolatos
tapasztalataira vonatkozo visszajelzései

Egyéb személyes adatok (azaz szlletési datum, sziletési hely, dllampolgarsag, életkor)

Felhivjuk figyelmét, hogy a személyes adatok megaddsa 6nkéntes alapon torténik. Ha tgy dont, hogy
nem ad meg bizonyos informacidkat, el6fordulhat, hogy bizonyos termékeket és szolgaltatasokat nem
tudunk Onnek felkinalni, tovabba eléfordulhat, hogy nem tud hozzaférnia Szolgaltatasok bizonyos

funkcidihoz.
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2. HOGYAN GYUJTIUK A SZEMELYES ADATOKAT?
A személyes adatokat tobbféle modon gydijtjuk:

2.1. Az On altal megadott informaciok.
Olyan adatokat gy(jtiink, amelyeket On sajat déntése alapjan oszt meg veliink, példaul amikor
feliratkozik egy hirlevélre, valaszol egy felmérésre vagy kitolt egy (irlapot, regisztral egy
termékgarancia-programra, regisztral egy hliségprogramra, fidkot hoz létre a Szolgaltatasok
eléréséhez, elldtogat lizleteinkbe, részt vesz valamelyik eseményiinkon, versenyre vagy
sorsolasos szerencsejatékra nevez be, megrendeléstad le, véleményt ad, felveszi a kapcsolatot
az Ggyfélszolgalattal, vagy vasarol.

2.2. A Szolgaltatasok On altali hasznalata soran megszerzett informaciok.
Bizonyos adatokat gy(jtiink Ontél a Szolgaltatasok hasznalata soran, példaul hasznalati
adatokat és helyadatokat (példaulaz IP-cimébdl, az orszagabdl és az iranyitészamabdl szarmazoé
adatokat). Altaldnos haldzati informacidkat és dsszesitett adatokat is gy Gjthetiink azzal
kapcsolatban, hogy On hogyan haszndlja a Szolgaltatasokat, a Szolgaltatasok funkcidinak
értékelése és fejlesztése érdekében.

2.3. Harmadik felek altal megadott informaciodk.
Adatokat gydjthetiink Onrél olyan harmadik felektél is, akik segitenek nekiink a Szolgaltatasok
On részére torténd nyudjtasaban. Példaul a megrendelésével vagy a termékvisszakiildéssel
kapcsolatos informdcidkat a megrendelésteljesit6 és -szallitéd partnereinktél kaphatjuk meg,
valamint a jarm(ive szervizelését végz6 gardzsokban jarmu-szolgaltatasi és -javitasi
informacidkat kaphatunk. Harmadik fél hitelreferencia tigyndkségektél is gydjthetiink Onré|
adatokat, ha hitelellenérzést végziink. Ilyen esetekben, kérjlik, olvassa el az érintett harmadik
fél adatvédelmi nyilatkozatat, hogy megtudja, hogyan kezelik az On személyes adatait.

A Szolgdltatasokkal kapcsolatban harmadik fél webelemzé szolgaltatdsokat is hasznalunk,
amelyekssiitiket és hasonld technolégidkat hasznalnak az adatok (példaul IP-cimek) gydjtésére,
a Szolgaltatasok haszndlatanak és a veliik vald interakcid értékelése érdekében. Hatobbet
szeretne megtudni ezekrél az elemzési eszk6zokrdl, valamint arrdl, hogyan lehet
feliratkozni/leiratkozni, kérjik, kattintson a Sttiikonra/Siti linkre a meglatogatott LKQ webhely
aljan.

3. SUTIK ES HASONLO TECHNOLOGIAK

A legtobb vallalathoz hasonldan, az LKQ is stitiket és hasonlé technoldgiakat (,,stitik”) hasznal a
Szolgaltatdson beliil, hogy személyre szabja és javitsa a Szolgaltatdsunkkal kapcsolatos felhasznaléi
élményt. Mi és azok a harmadik felek, akikkel partneri kapcsolatban allunk (beleértve a Google
Analyticsetis), sutiket, webjelz6ket, nyomkovetd képpontokat, webhibakat, szkripteket, cimkéket és
mas hasonlé technoldgiakat (egyiittesen ,Siitik”) hasznalhatnak az On weboldalainkon és a
harmadik felek weboldalain végzett tevékenységeivel kapcsolatos informacidk rogzitésére.
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3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Sutik. A siti egy kisméret( szovegfajl, amelyet nyilvantartasi célbdl tarolnak az eszkdzon. A siitik
informacidkat rogzitenek a webhelyek haszndlata sordn végzett tevékenységeirdl, és
,emlékeznek” Onre, amikorvisszatéra webhelyre. Bizonyos siitik addig maradnak az eszkézén,
amig On nem térli azokat. Masok, példaul a munkamenet-azonositd siitik lejarnak, amikor
bezdrja a bongész6t. Megadhatja az eszkdze beallitasait Ugy, hogy megprdbalja elutasitania
sitiket, de ez befolyasolhatja a Szolgaltatdsok m(ikodését. A sitik altal gydjtott informaciok
kozé tartozhatnak (nem kizarélagosan): IP-cim, bongészé tipusa és nyelve, eszkoz tipusa,
eszkdzazonositdk, egyéb eszkdz- és szoftverinformacidk (példaul konfiguracids informacidk az
eszkdzdn és mas alkalmazasokban), az On altal elért alkalmazasok, keresési és béngészési
informacidk, a webhasznalatra vonatkozé informacidk, hivatkozd/kilépé oldalak és URL-ek,
egyéb bongészGel6zmények, platform tipusa, kattintdsok szama, nyitdoldalak, sitikkel
kapcsolatos informéacidk, az On &ltal kért és megtekintett oldalak, az adott oldalakon eltsltétt
id8, valamint az On altal benyujtott egyes kérelmek datuma és idépontja.

Képpontok. A képpontok (mds néven webjelz6k) egyedi azonositéval rendelkezs apré grafikak,
amelyeket awebesfelhasznaldk online mozgasainak nyomon kévetésére hasznalnak. A sitikkel
ellentétben, amelyeket a szamitogép merevlemezén tarolnak, a képpontok olyan kismére ti
grafikak, amelyek korilbelil akkorak, mint a mondat végén 1évé pont, és lathatatlanul
beagyazddnak weboldalakra vagy HTML-alapu e-mailekbe. Nem ellenérizziik a képpontok
harmadik felek altali hasznalatat.

A siitik kivalasztasa. Azon siitik kivételével, amelyek nélkiildzhetetlenek az On &ltal
meglatogatott weboldal mikddéséhez, kivalaszthatja, hogy milyen siitiket fogad el. Az On altal
meglatogatott LKQ weboldalon hasznalt siitik megtekintéséhez és a siitikkel kapcsolatos
dontések meghozataldhoz kattintson a Suti ikonra/Suti linkre a weboldal aljan. A sttik
elfogaddsanak megtagaddsa esetén el6fordulhat, hogy nem tudja hasznadlni a Szolgaltatasokon
keresztiil elérhet6 egyes funkcidkat és jellemzGéket.

Eszk6zok megosztasa. A Szolgaltatdsok hasznalata soran nyujtott élményének javitasa
érdekében, idénként beagyazunk mas harmadik felek webhelyeirél szarmazo tartalmakat és
megosztasi eszkozoket, példaul kozosségi webhelyek ,kedvelés” gombijait; ezek a harmadik
felek webhelyeisiitiket helyezhetnek el és érhetnek elaz On eszkdzén. Az LKQ nem szabdlyozza
ezen harmadik félt6l szarmazé siitik elhelyezését vagy elérését. Kérjuk, tekintse at ezen
harmadik felek adatvédelminyilatkozatait, hogy megismerje az altaluk alkalmazott gyakorlatot.

Google Analytics. A Google, egy harmadik fél analitikai szolgdltatd, informacidkat gy(jthet
webhelylink hasznalatarél és a Szolgaltatasok felhasznaloirdl, amennyiben a webhely a Google
Analyticset haszndlja. A Google siitiket és képpontokat hasznalhat a Szolgaltatasokat
meglatogatd felhasznaldktdl szarmazo hasznalatiinformaciok gyljtésére, beleértve a
felhasznaldk Szolgaltatdsokba vald belépési és kilépési oldalaira vonatkozé informaciékat, a
felhaszndldk altal a Szolgdltatasokban megtekintett oldalakat, az egyes oldalakon elt6ltott id6t,
a bongészb verzidjat, az operacios rendszert, az IP-cimet és a foldrajzi helymeghatdrozasi
informacidkat. Ezek a technoldgidk lehet6vé teszik a Google szamdra, hogy felismerje a
felhasznaldt, amikor a felhaszndlé meglatogatja a Szolgaltatdsokat, illetve amikor a felhasznalo
mas webhelyeket latogat meg. A Google 6sszesiti a Szolgdltatasokbdl és mas webhelyekrél
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gylijtott adatokat, és megosztjaaz 6sszesitett adatokat vellink és mas webhely-lizemeltet6kkel,
egyebek mellettideértve az életkort, anemet, afoldrajzi régidkat, az altalanos érdeklédésikort,
valamint a webhelyek meglatogatasara és a vasarlasra hasznalt eszk6z6k adatait. A Google
adatgy(jtési modszereivel és az adatok felhasznalasaval kapcsolatos tovabbi informacidkért
tekintse meg a Google Adatvédelmi szabalyzatat a kovetkezd linken:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/. A Google Analytics nyomon kovetési
valasztasai kezeléséhez, kérjik, latogasson el a kdvetkezd linkre:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Azt is megértheti, hogy hasznaljuk-e és miként
hasznaljuk a Google-t, és avalasztasait a \ Suti ikonra/Sttilinkre kattintva gyakorolhatja az oldal
aljan, attdl figg6en, hogy melyik webhelyet latogatja meg.

A Google Analyticsen keresztiil a hirdetések bizonyos formait és mas fejlett funkcidkat is
haszndlhatunk. Ezek a funkcidk lehet6vé teszik szamunkra, hogy elsé féltél szarmazé sitiket
(példaul a Google Analytics siitit) és harmadik féltél szarmazé sitiket (pé ldaul a DoubleClick
hirdetésislitit) vagy mds harmadik félt6l szarmazo siitiket egylitt hasznaljuk a Szolgaltatasokban
tett kordbbi latogatasai alapjan hirdetésekrdl valé tajékoztatas, illetve azok optimalizalasa és
megjelenitése érdekében. A Google egyes hirdetési termékeire vonatkozé hirdetési
preferencidit a Google Ads Preferences Manager (jelenleg elérhet6 a
https://google.com/ads/preferences cimen) vagy a NAl online er6forrasai
(http://www.networkadvertising.org/choices) segitségével szabalyozhatja.

3.6. A, Ne kovessen” lehetdség. A fent emlitettek szerint, - mivel vallalatunk és harmadik fél
szolgdltatdink automatikusan gydjtjiik a szolgaltatdshasznalati informacidkat a siitik
hasznalataval -, el6fordulhat, hogy a bongészdje altal megadott ,Ne kévessen” opcid
kivalasztdsa nincs hatassal az automatikusan gy(jtott informacidk gy(jtésére. A stitik és néhany
(de nemaz 6sszes) egyéb nyomkovetd technolégia segitségével torténd informaciégyljtésbdl
valo , kilépés” egyik mddja az, hogy aktivan kezelia bongész6 beallitasait a siitik és egyéb
nyomkoévets/rogzits eszkozok torlése és letiltasa érdekében. A ,Ne kdvessen” jel On szandékai
szerinti érvényesitése azonban nehézségekbe ltkozhet, és esetleg nem is lehetséges. A
bongészb6k példdjat hasznalva, nem minden nyomkovetési technoldgiat lehet bongé sz6kkel
vezérelni; a bongész6 egyedijellemzbi akkor is felismerhet6k lehetnek, ha letiltja a
nyomkovetésitechnoldgiat; nem minden bedllitas lesz szlikségszerlien tartds vagy hatékony;
még akkor sem, ha egy beallitas egy adott célra hatékony, azadatok tovabbra is gyljthet6k egy
masikra; és még akkor sem, ha az egyik webhely ,Ne kévessen” jelet észlel, ez a webhely
altaldban nem lesz képes mas weboldalak vezérlésére. Tovabb3a, haa,Ne kévessen”
lehet8séget valasztja, vagy letiltja a siitiket az eszk6zén, el6fordulhat, hogy a Szolgaltatasok
nem mikodnek megfelel6en.

3.7. Online hirdetések. Hatobbetszeretne megtudniaz érdekl6désen alapuld hirdetésekrél és arrdl,
hogy miként hozhat dontéseket ezen hirdetések némelyikével kapcsolatban, latogasson el az
Eurdpai Interaktiv Digitalis Hirdetési Szovetség (European Interactive Digital Advertising
Alliance, EDAA) oldalara a https://youronlinechoices.eu/ cimen. Lehet&sége van arra is, hogy

mobilkésziilékének bedllitasi menijén keresztiil korlatozza az érdeklédésalapu hirdetéseket a
,hirdetéskovetés korlatozasa” (i0S) vagy az ,leiratkozas az érdekl6désen alapuld hirdetésekrél”
(Android) mentpontkivalasztasaval. Lehet6sége van arrais, hogy leiratkozzon néhany - de nem
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minden - mobil hirdetésihaldzatok altal kiszolgalt, érdekl6désen alapuld rekldamrdl, ha elldtogat
a http://youradchoices.com/appchoices weboldalra, és let6lti a mobil AppChoices alkalmazast.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy haleiratkozik az érdekl6désalapu hirdetések fogaddasardl, ez nem
jelenti azt, hogy tobbé nem fog t6liink vagy online szolgdltatdsainkon hirdetéseket Iatni. Ez azt
jelenti, hogy az EDAA program résztvevéit8l szarmazo online hirdetések nem az On érdekl&dési
korén alapulnak. Nem vallalunk felelsséget harmadik felek leiratkozasi opcidinak vagy
programjainak hatékonysagaért vagy betartdsaért, illetve a programjaikra vonatkozd
nyilatkozataik pontossagaért. Ezenkiviil a harmadik felek tovdbbra is hasznalhatnak sutiket az
online szolgaltatasaink On altali haszndlatara vonatkozd informacidk gydjtésére, beleértve az
elemzéseket és acsalasok megel6zését, valamint az EDAA Alapelvei altal megengedett barmely
mas célt.

Ha On az EGT-ben, az Egyesiilt Kirdlysadgban vagy Svajcban tartézkodik, igénybe vehetia Your
Online Choices (https://youronlinechoices.eu/) lehet&séget is. Ez a szolgaltatas lehet§vé teszi,
hogy a legtobb hirdetésieszkdz esetében kivalaszthassa a nyomon kovetési beallitdsokat. Ezért
javasoljuk, hogy a jelen dokumentumban megadott informacidkon kiviil haszndlja ezt a forrast
is.

4. HOGYAN HASZNAUUK FEL A SZEMELYES ADATOKAT?

Nem értékesitiink személyes adatokat, és nem fediink fel Onre vonatkozd személyes adatokat, kivéve az

itt leirtak szerint, vagy az adatgy(jtésid6pontjaban. Az altalunk gy(jtott személyes adatokat az aldbbiak
szerint hasznalhatjuk fel:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Termékeink és szolgdltatdsaink biztositdsa és adminisztracidja;

Megrendelések feldolgozasa és teljesitése, valamint a megrendelés allapotardl valé folyamatos
tajékoztatas;

Termékeinkrél, szolgaltatasainkrél, eseményeinkrél, programjainkrél és promécidinkrol vald
kommunikdcid és azok adminisztraciéja (példaul értesitések, promadcids anyagok, hirlevelek és

egyéb marketingkommunikacio kildése utjan);

Felmérések, nyereményjatékok, versenyek, fékuszcsoportok és piackutatasi kezdeményezések
lefolytatdsa és el6segitése;

Adatelemzések végzése (példaul piackutatas, trendelemzés, pénziigyi elemzés és
lgyfélszegmentalas);

Ugyfélszolgalat biztositasa;

Kérelmek, érdekl6dések és alkalmazasok feldolgozasa, értékelése és megvalaszolasa;
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4.8. Fiokjanak létrehozasa, adminisztracidja és az azzal kapcsolatos kommunikacio (beleértve a
vasarlasokat és fizetéseket is);

4.9. BefektetGi szolgaltatasok nyujtasa;

4.10. Marketing- és értékesitési tevékenységek végzése (beleértve a potencialis Ggyfelek
létrehozasat, a marketing leendd ligyfelek megkeresését, piackutatasok végzését, hirdetési és
marketing kampdnyaink hatékonysaganak meghatarozasat és kezelését, valamint markank
kezelését);

4.11. Uzleti tevékenységiink miikddtetése, értékelése és fejlesztése (példaul termékeink és
szolgaltatasaink adminisztrdlasa, javitdsa és fejlesztése; Uj termékek és szolgaltatasok
kifejlesztése; kommunikacidink és tigyfélkapcsolataink kezelése; valamint szamviteli,
konyvvizsgalati, szamlazasi, egyeztetési és beszedésitevékenységek végzése);

4.12. Személyazonossaganak ellenGrzése, és védelem biztositasa a csalassal és mas jogellenes
tevékenységekkel, jogosulatlan tranzakcidkkal, kovetelésekkel és egyéb kotelezettségekkel
szemben, és ezek megel6zése, valamint a kockazati kitettség és a minGség kezelé se;

4.13. Vizsgalatok lefolytatasa, valamint a vonatkozd jogi el6irdsok, a vonatkozé agazati szabvanyok,
a szerz6déses kotelezettségek, valamintiranyelveink és feltételeink betartdsa és érvényesitése;
és

4.14. Termékeink, szolgdltatdsaink, informacids er6forrasaink és alkalmazottaink biztonsaganak
fenntartasa és javitasa.

4.15. A személyes adatokat anonimizalhatjuk, vagy 0sszesithetjlk, és azokat a fent leirt célokra,
valamint egyéb célokra haszndlhatjuk fel a vonatkozé jogszabalyok altal megengedett
mértékben. A személyes adatokat tovabbi célokra is felhasznalhatjuk, amelyeket a gy(ijtés
idején azonositunk. A vonatkozé jogszabalyok altal elirt mértékben megszerezziik az On
hozzajarulasat ezen tovabbifelhasznaldsokhoz.

4.16. Amennyiben a vonatkozé jogszabalyok elGirjak, hozzajaruldsat kérjlik személyes adatainak
direkt marketing célokra torténé kezeléséhez.

4.17. Az LKQ altal a fentiek szerint végzett, az On személyes adatait érint6 adatkezelés jogalapja
altaldban a kdvetkez8k egyike: (1) az On hozzdjaruldsa; (2) az Onnel vagy egy érintett féllel
kotott szerz6dés teljesitése; (3) jogos tizletiérdekink (pl. Gzleti tevékenységlink iranyitasa és a
szolgaltatasok fejlesztése); vagy (4) jogi kotelezettségeink teljesitése.

5. HOGYAN OSZTJUK MEG AZ INFORMACIOKAT?
Személyes adatait megoszthatjuk (belsé és kiilsG) cimzettekkel a fent leirt adatkezelési célok miatt.
5.1. Az LKQ-n beliil: A személyes adatok kategoriditdl és a személyes adatok gy(ijtésének céljaitol

figg6en, az LKQ-n beliil kilonb6z6 belsd osztalyok kaphatjak meg azokat (példaul Informatikai
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

osztalyunk hozzaférhet a hasznadlati adatokhoz; értékesitési osztalyaink hozzaférhetnek a fidk-
és megrendelési adatokhoz). Tovabba, az LKQ mas részlegeiis hozzaférhetnek bizonyos
személyes adataihoz, ha sziikséges, példaul a jogi osztaly, a pénziigyi osztdly vagy a belsé
ellenGrzési osztaly.

Megosztas mas felhasznaldkkal. A Szolgdltatasok lehetévé tehetik a felhasznalék szamara, hogy
kapcsolatot teremtsenek és kommunikaljanak masokkal, példaul valamilyen tGizenéfalon
keresztiil. Ha kommunikacids funkcidkat hasznal, a Szolgaltatdsok mas felhasznaldi
megtekinthetik a profiladatait, és az On &ltal, a Szolgaltatdsokon beliil kézzétett
kommunikacidt.

Szolgaltaték. Harmadik feleket vesziink igénybe a Szolgéltatasok Gzemeltetésének és
fejlesztésének elGsegitésére (pl. tarhelyszolgaltatdk, e-kereskedelmi szolgdltatdk és analitikai
szolgaltatok). Az ilyen harmadik feleknek atadhatjuk az altalunk gydjtott adatokat, a
szolgaltaték pedig adatokat gydjthetnek Ontél, valamint a Szolgaltatasok On altali
haszndlatarél. Harmadik felek altal végzett adatkezelés: amennyiben a jelen Nyilatkozat
kifejezetten masként nemrendelkezik, olyan szerz6déses megallapodas vonatk ozik rajuk, amely
el6irja szdmukra, hogy a személyes adatokat kizardlag az LKQ nevében kezeljék a Szolgaltatdsok
teljesitése sordn, beleértve az LKQ nevében végzett aldbbi tevékenységeket: a fidkok
karbantartdsatvagy szervizelését, ligyfélszolgalat biztositdsat, a megrendelések és tranzakcidk
feldolgozasat vagy teljesitését, az ligyféladatok ellenGrzését, a kifizetések feldolgozasat,
finanszirozas biztositasat, hirdetési vagy marketing szolgaltatasok nyujtasat, analitikai
szolgdltatasok nyujtasat, vagy hasonld szolgdltatasok nyujtasat.

Fizetésképtelenség és lizleti atszervezés. Ha cs6deljarast inditunk vagy Uzleti atszervezést
végzink, példaul egyesiilink egy masik vallalattal vagy kdz6s vallalatot alapitunk, illetve ha a
Szolgaltatdsokat vagy lizleti tevékenységeinket vagy eszkozeinket, illetve tarsvallalataink
vallalkozasat vagy vagyonat részben vagy teljes egészében megvasaroljuk, eladjuk vagy
atszervezziik, ilyen esetben kdzolhetjik személyes adatait az érintett felekkel, beleértve azilyen
tranzakciok valamelyikében részt vevé leendé vagy tényleges vasarldokat is.

Szabalyozé szervek, hatdsagok és mas harmadik felek. Személyes adatait tovabbithatjuk
kormanyzati szerveknek és szabalyozé szerveknek (pl. adéhatdsagok), birésagoknak,
kormanyzatihatésdgoknak és fliggetlen kiilsé tanacsaddknak, akik adatkezel6ként jarnak el (pl.
lgyvédek, konyveldk, konyvvizsgaldk stb.), az alkalmazandé jogszabalyoknak megfelelGen.

Miihelyek. Személyes adatait ugyancsak megoszthatjuk olyan mihelyekkel, amelyek jarmivét
szervizelik és/vagy szolgaltatasokat nyujtanak Onnek, példaul az adott harmadik féllel kotott
szerz6désének teljesitése érdekében. Kérjik, olvassa el az érintett harmadik fél ad atvédelmi
nyilatkozatat, hogy megtudja, hogyan kezelik és dolgozzak fel személyes adatait.

Beszallitok. Bizonyos személyes adatokat megoszthatunk beszallitdinkkal is, példaul karigények
és panaszok kezelése, illetve lgyfélbdnusz- vagy 6sztonzéprogramok kapcsdn, amennyiben az
szikséges az érintett programok mikodtetéséhez.
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5.8. Harmadik fél koz6sségi média platformjai. Bizonyos személyes adatokat harmadik felekkel is
megoszthatunk, példaul k6zosségi média platformokkal, haaz sziikséges azilyen harmadik felek
altal nydjtott Szolgaltatasainkba beépitett funkciok vagy jellemzG6k céljabol. Kérjiik, olvassa el az
érintett harmadik féladatvédelminyilatkozatat, hogy megtudja, hogyan kezelik és dolgozzak fel
személyes adatait.

6. ADATTOVABBITAS

Az altalunk gy(jtott személyes adatokat tovabbithatjuk mas felek részére, és az adatokat azok megadasi
helye szerintiorszagon kiviil is tarolhatjuk. El6fordulhat, hogy ezekben az orszagokban mas adatvédelmi
jogszabalyok vannak érvényben, mint abban az orszagban, ahol az informacidkat rendelkezésre
bocsatottak. Ha erre sor keriil, megtessziik a sziikséges intézkedéseket annak biztositdsa érdekében,
hogy az ilyen adattovabbitdsok az alkalmazandd adatvédelmi jogszabalyok altal elGirtaknak megfelel6
védelmet élvezzenek, beleértve a megfelel6ségi hatarozatokat, a vonatkozé kormanyzati
egyezményeket és az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott Altalanos szerzédési feltételeket.

7. HOGYAN VEDJUK A SZEMELYES ADATOKAT?

Adminisztrativ, technikai és fizikai 6vintézkedéseket alkalmazunk a személyes adatok megszerzésének
helyén érvényes jogszabalyikovetelményeknek megfeleléen, amelyek célja, hogy védelmet nydjtsanak a
Szolgdltatdsokon keresztiil szamunkra adtadott személyes adatok jogellenes vagy jogosulatlan
megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, felhaszndlasa vagy kozlése, illetve az azokhoz valé
hozzaférés ellen.

8. AzZONJOGAI

Ha van ndlunk fidkja, és szeretné frissitenia fiokjahoz térsitott személyes adatait, akkor a Szolgdltatasok
,Sajat profil” vagy ,,Bedllitdisok” részében mddosithatja azokat. Az On &ltal végzett frissitések mellett
barmikor megkérddjelezheti személyes adatainak pontossagat vagy teljességét a nyilvantartasunkban.
Ha sikeresen bizonyitja, hogy a nyilvdntartasunkban szereplé személyes adatai pontatlanok vagy
hidnyosak, szlikség szerint frissitjik a személyes adatokat. Adott esetben, tovabbitjuk a frissitett
informéaciékat az On személyes adataihoz hozzaféréssel rendelkez8 harmadik felek szdmara.

Ha torolni szeretné Fidkjat, hozzaférést szeretne kérni személyes adataihoz vagy helyesbiteni szeretné
azokat (a Szolgdltatasok ,Sajat profil” vagy ,Beallitasok” részében végzett javitasok kivételével), kérjik,
vegye fel vellink a kapcsolatot a Szolgdltatasok , Kapcsolatfelvétel” funkcidjanak haszndlataval. Ha nem
szeretné, hogy adatait a jelen Nyilatkozatban leirtak szerint érjék el vagy taroljak, ne l1épjen be, ne
hasznalja és ne regisztraljon Fidkot a Szolgaltatasokon bell.

Az On joghatdsagénak jogszabdlyai altal biztositott mértékig, On a kévetkez8 jogokkal is rendelkezhet:

8.1. Hozzéjarulasa visszavonasahoz valé jog. Ha On hozzajaruldsét adta bizonyos tipusu
adatkezelésitevékenységekhez (kiilondsen bizonyos direkt marketing értesitések fogadasahoz),
akkor jovébelihatdllyal barmikor visszavonhatja ezt a hozzajaruldst. A hozzajarulas visszavonasa
nem befolydsolja a hozzdajarulds visszavonasa el6tti adatkezelés jogszerliségét. Hozzajarulasat
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8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

visszavonhatja, ha a vonatkozé kommunikaciéban a visszavonds opciéra kattint, vagy
kapcsolatba Iép a kapcsolattartdjaval (meglévé lgyfelek esetén).

Hozzéaférés. Ha az alkalmazandé adatvédelmijogszabalyok elgirjak, On jogosult megergsitést
kérnit6liink arrdl, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat kezelik-e vagy sem, és haigen,
hozzaférést kérhet a személyes adatokhoz. A hozzaférésiinformaciok kdzé tartoznak tébbek
kozott az adatkezelési célok, az érintett személyes adatok kategoridi, a személyes adatok
forrdsa, valamint azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak. Ez azonban nem abszolut jog, és mas személyek érdekei
korlatozhatjak az On hozzaférésijogat. Jogaban allhat tovabba ingyenesen masolatot kérni az
adatkezeléssel érintett személyes adatairdl.

Helyesbités. Amennyiben avonatkozé adatvédelmijogszabdlyok el8irjak, Onnek joga van kérni
téliink az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését. Az adatkezelési céloktdl
figg6en, Onnek joga van a hidnyos személyes adatok kiegészitésére, beleértve a kiegé szits
nyilatkozat megaddsat is.

Térlés. Amennyiben a vonatkozé adatvédelmijogszabalyok elirjak, On jogosult kérniaz Onre
vonatkozd személyes adatok torlését, és vallalatunk koteles toroini ezeket az adatokat, kivéve,
ha a megbrzéstszerz6désirjaels jogvitavagy mas jogi megGrzésikovetelmé ny alapjan, vagy ha
azt az alkalmazando jogszabdlyok egyébként megengedik.

Korlatozas. Amennyiben a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok elgirjak, On jogosult kérni
személyes adatai kezelésének korlatozasat (példdul ha a személyes adatok pontossaga
megkérddjelezhetd). Ebben az esetben, avonatkozd személyes adatokat megjeldljik, és csak az
On hozzajaruldsaval vagy bizonyos célokra dolgozzuk fel azokat.

Hordozhatésag. Amennyiben a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok el8irjak, On jogosult arra,
hogy az On altal szamunkra megadott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt és
géppel olvashaté formatumban megkapja, és jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat
egy masik szervezetnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt vallalatunk akadalyoznd, amennyiben az
adatkezelés automatizalt médon torténik, és hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul.

8.7.

Tiltakozas. Amennyiben a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok el&irjak, tovabba On bizonyos
koriilmények kozott jogosult arra, hogy az adott helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon az adatai altalunk torténd kezelése ellen, és véllalatunk kételes felhagyni az ilyen
adatok kezelésével. A tiltakozdshoz vald jog kiiléndsen akkor érvényes, ha az On adatait direkt
marketing célokra gy(ijtjiik és kezeljiik. Ha Onnek joga van tiltakozni, és amennyiben él ezzel a
jogaval, akkor adatait a tovabbiakban nem kezeljik ilyen célokbdl, kivéve, ha azt jogszabdly irja
el6, amennyiben bizonyitjuk, hogy az adatkezelés kényszerit6 erejli jogos indokai els6bbséget
élveznek az On érdekeivelvagy alapvetd jogaival és szabadsdagaival szemben, illetve jogiigények
el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében sziikséges.

Jogainak gyakorlasa érdekében, kérjik, vegyefelvelliink akapcsolatot a jelen Nyilatkozat végén talalhaté
elérhet8ségeken. Miutdn megkaptuk a kérését, ellenérizhetjiik azt az On személyazonossaganak
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megerGsitéséhez alkalmas informacidk bekérésével, beleértve tovabbiinformacidk bekérését is. Ha
megbizottat szeretne igénybe venni, bizonyitékot kérhetiink arravonatkozéan, hogy On meghatalmazast
adott a megbizottnak, vagy hogy a megbizott egyébként rende lkezik érvényes irasos felhatalmazassal
arra, hogy az On nevében jogok gyakorldsara vonatkozé érvényes kérelmeket nyujtson be.

Tovabba, amennyiben az Eurépai Unié Altaldnos adatvédelmirendelete (GDPR) alkalmazandé, Onnek
jogdban all panaszt benyujtaniaz illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatésaghoz az adott tagallamban (pl.

az a hely, ahol On lakik, dolgozik, vagy ahol sor keriilt a GDPR allitélagos megsértésére).
9. ADATMEGORZES

A személyes adatokat csak addig 6rizziik meg, amig az észszerlien szlikséges a gy(jtés céljanak
eléréséhez. Szlikség esetén azonban a személyes adatokat hosszabb ideig, a meghatarozott megd&rzési
id6szakok és hataridGk lejartaig is megdrizhetjik, példaul ha a jogalkotd, szabalyozé vagy mas
kormanyzatihatdsag altal meghatarozottjogi, addzasi és szamviteli kovetelményekkel 6sszhangban erre
kotelesek vagyunk.

A személyes adatok megdrzése megfeleld id6tartamanak meghatdrozdsahoz figyelembe vessziik a
személyes adatok mennyiségét, jellegét és érzékenységét, a személyes adatok jogosulatlan
felhaszndlasabdl vagy nyilvadnossagra hozatalabdl eredé esetleges kar kockazatat, valamint azt, hogy
céljainkat mas eszkdzokkel is elérhetjlik-e, tovabba jogi, szabalyozasi, addzasi, szamviteli és egyéb
vonatkozo kotelezettségeinket.

Ezért a személyes adatokat mindaddig megérizziik, amig az egyén tovabbra is igénybe veszi
szolgdltatasainkat a jelen Adatvédelmitdjékoztatdban kifejtett célokra és/vagy a gy(jtés id6pontjaban.
Ha egy személy megsziinteti szolgdltatdsaink hasznalatat, a személyes adatait addig Grizziik meg,
ameddig az szlikséges a jogi kotelezettségeink teljesitéséhez, a vitdk rendezéséhez és kovetelések
védelméhez, valamint az ltala hozott dontéseken alapuld tovabbicélok, példaul marketingk6zlemények
fogadasaérdekében. Kiilondsen a szolgdltatasainkhoz valé csatlakozaskor megadott személyes adatokat,
- beleértve a panaszokat, koveteléseket és minden egyéb személyes adatot-, amelyeket az egyén a
szolgaltatasokra vonatkozdan adott meg, veliink kotott szerz6désének id6tartama alatt, a térvényes
elévilési hatarid6k lejartaig megdrizziik, amennyiben ez szlikséges a jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Amint a személyes adatok meg6rzése marnem sziikséges afent emlitett célokbdl, a személyes adatokat
toroljik vagy megfosztjuk az azonositoktdl, vagy ha eznem lehetséges (példaul azért, mert a személyes
adatokat biztonsagi archivumokban taroltak), akkor a személyes adatokat biztonsagosan taroljuk, és
elkilonitjik a tovabbiadatkezeléstél, amiga torlés vagy az azonositdktél valéd megfosztas lehetdévé nem
valik.

10. TOVABBI INFORMACIOK
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10.1. Gyermekek. A Szolgaltatdsokat 18 év feletti felhasznaldknak szanjuk, és azok nem 13 év alatti
gyermekeknek szdlnak. Tudatosan nem gyd(jtlink személyes adatokat 13 év alatti
gyermekektdl. Ha tudomasara jut, hogy egy gyermek szll6i hozzajarulds nélkil adta meg
neklink személyes adatait, kérjiik, Iépjen kapcsolatbaveliink a jelen Nyilatkozat végén taldlhato
elérhet&ségeken, ésilyen esetben lépéseket tesziink az informaciok eltavolitasa, és a gyermek
fidkjanak megsziintetése érdekében.

10.2. A jelen Nyilatkozat médositasa. Id6nként, egyoldali dontésilink alapjan, frissitjiik a jelen
Nyilatkozatot. Ha valtoztatdsokat tesziink kézzé a jelen Nyilatkozatban, mdédositjuk a jelen
Nyilatkozat tetején taldlhatd ,Utolso frissités datumat”, hogy értesitsiik Ont a valtozasokral.
Javasoljuk, hogy id6rél id6re tekintse at a Szolgaltatasokat, hogy tdjékozddjon a jelen
Nyilatkozatban vagy barmely mas szabdlyzatunkban bekovetkezett valtozasokrél. Ha nem
fogadja el a frissitéseket, kérjiik, ne haszndlja a Szolgaltatasokat; ha a jelen Nyilatkozat
maddositasa hatdlybalépését kovetSen tovabbra is belép a Szolgaltatdsokba vagy haszndlja
azokat, akkor azzal elfogadja a médositott Nyilatkozatot a ,Utolsé frissités napjatol”
kezdédGen.
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11. HOGYAN LEPHET KAPCSOLATBA VELUNK?

Ha kérdése, aggalya vagy panasza van meglévé fiokjaval kapcsolatban, kérjik, Iépjen kapcsolatba vellink
a Szolgaltatasok ,Kapcsolatfelvétel” funkcidjanak haszndlataval.

Ha kérdése, aggdlya vagy panasza van adatvédelmi gyakorlatainkkal kapcsolatban, kérjiik, forduljon
Adatvédelmiirodankhoz a kbvetkez6 cimen:

privacy@lkgeurope.com

vagy

LKQ Europe GmbH
Zahlerweg 10

6300 Zug

Svajc

Cimzett: Adatvédelmivezetd

Németorszag esetében, kapcsolatba léphet német adatvédelmi tisztvisel6nkkel a kdvetkez6
elérhet6ségeken:

datenschutz@stahlgruber.de

vagy

LKQ German Holdings GmbH
¢/o Datenschutz

Gruber Str. 65

85586 Poing

Az Onhoz legkdzelebbi LKQ szervezeti egység megkereséséhez ldtogasson el az LKQ helyszinkeresd
oldalra: https://www.lkgcorp.com/location-finder/.
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